
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E
lt

e
rn

se
rv

ic
e
 

 

Ratgeber 

für Familien mit behinderten  
oder schwer kranken Kindern 

 

Teil B 
 

Tipps, Infos, 

Adressen 
 

Betreuung, Freizeit, Sport,  
Urlaub, Alltag, Ausbildung 
Behindertenverbände und 

Selbsthilfegruppen 
 

Wien, Februar 2006 
Update vom Mai 2010 

Mariahilfer Straße 105/2. Stiege/Tür 11, 1060  Wien 
Tel.: 0043/1/585 45 16 * Fax: 0043/1/585 45 16-99 

E-mail: kindertraum@kindertraum.at * www.kindertraum.at 
Spendenkonto PSK (BLZ 60.000) 96.81.860 

 
 

mailto:kindertraum@kindertraum.at
http://www.kindertraum.at/


Kindertraum – Ratgeber Teil B, Mai 2010  
Für Familien mit behinderten oder schwer kranken Kindern 

 

Vorwort 
 
 
 
Liebe Eltern,  
liebe Therapeutinnen und Therapeuten, 
 
Die Stiftung Kindertraum erfüllt seit 1998 schwer kranken und behinderten 
Kindern in ganz Österreich ihre speziellen Herzenswünsche. Bisher konnten wir 
an die 1.500 Einzelwünsche und Gruppenprojekte realisieren. 
 
Im Rahmen der Organisation der Herzenswunscherfüllungen führen wir zahl-
reiche Gespräche mit betroffenen Eltern und TherapeutInnen. Einerseits erfahren 
wir dabei von verschiedenen Unterstützungsmöglichkeiten, andererseits wird uns 
aber auch der große Bedarf nach Information und Beratung vor Augen geführt. 
 
 
Mit dieser Zusammenstellung wollen wir Ihnen unsere Erfahrungen weitergeben 
und Ihnen relevante Informationen über verschiedene Hilfsangebote in ganz 
Österreich zur Verfügung stellen. Teil B, den Sie vor Augen haben, versorgt Sie 
mit Kurzinformationen und Kontaktadressen zu Betreuungsangeboten, Urlaubs-
möglichkeiten, Freizeit, Sport, Wohnen und Alltag, Ausbildung, Selbsthilfe-
gruppen und Behindertenverbände.  
 
Teil A beinhaltet finanzielle Leistungen öffentlicher Stellen und privater Ein-
richtungen. Teil A ist ebenfalls auf www.kindertraum.at (Elternservice) zum 
Download für Sie bereitgestellt. 
 
 
Trotz sorgfältiger Recherche können wir leider keinerlei Gewähr für die Aktua-
lität, Richtigkeit oder Vollständigkeit des Inhalts übernehmen. Sie können uns 
jedoch gerne auf unrichtige Angaben hinweisen bzw. uns Ihre Ergänzungen 
mitteilen. 
 
Wir wissen, dass Sie in Ihrer Lebenssituation oftmals auf Unterstützung von 
außen angewiesen sind. Wir wünschen Ihnen die nötige Geduld und Hart-
näckigkeit bei Ihrer Suche nach den passenden Angeboten. 
 
Alles Gute und viel Kraft! 

 

 
 
 
Birgit Kanka und das Kindertraum-Team 
Wien, im Mai 2010 
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1. Familienentlastung/Persönliche Assistenz 

Christina lebt – Verein für Menschen mit Behinderung 
Verein zur mobilen Betreuung und Integration von Menschen mit Behinderung 
Familienentlastungsdienst und Freizeitassistenz 
Alltagsorienterte Betreuung von behinderten Menschen zu Hause, nach individuellen Bedürfnissen 
 
Unsere Zielgruppe sind Menschen (von 0 bis 60 Jahren) mit Körperbehinderung, mit intellektueller 
Behinderung, mit Sinnesbehinderung und mit Mehrfachbehinderung, die ständig in ihrer häuslichen 
Umgebung leben und in keiner Einrichtung betreut oder beschäftigt werden (können), sowie deren 
Angehörige.  
 
Die Betreuung erfolgt alltagsorientiert und ist nach den individuellen Bedürfnissen der zu 
Betreuenden ausgerichtet. Grundsätzlich kommen qualifizierte Angestellte des FED zu den Familien 
nach Hause und übernehmen dort die Betreuung der Person mit Behinderung. 
 
Kontakt: 
Resselgasse 6, 8160 Weiz 
Tel: 03172/41796 Fax: -20 
http://www.christinalebt.at/ 
 

Wochenendbetreuung von Kindern und Jugendlichen mit 
besonderen Bedürfnissen 
Birgit Stoifl, erfahrene Pädagogin und Betreuuerin behinderter Kinder, kommt zum Kind nach 
Hause während die Eltern “ihre Akkus aufladen” und sich erholen können. 
 
www.wochenendbetreuung.org 
kontakt@wochenendbetreuung.org 
Birgit Stoifl 
Kamegg 62 
3571 Gars/Kamp 
Tel: 0664/1018995 
 

alpha nova - Familienentlastung 
alpha nova bietet mit der Familienentlastung Unterstützung, Begleitung und Betreuung für Kinder, 
Jugendliche und Erwachsene die zuhause wohnen sowie Entlastung für Eltern und Angehörige. 
Unsere MitarbeiterInnen kommen zu Ihnen nach Hause, stunden- oder tageweise, regelmäßig oder 
nach Bedarf, auch am Wochenende. Die gut ausgebildeten Fachkräfte stellen sich auf die Situation 
und die jeweils individuellen Bedürfnisse ein. 
 
Familienentlastung umfasst Pflege, Förderung, Lernen, Spielen, Begleitung zu Freizeitaktivitäten 
und vieles mehr. Ziel ist die Anleitung und Unterstützung zu größtmöglicher Selbständigkeit des 
Menschen mit Behinderung im lebenspraktischen, sozialen und kulturellen Bereich. Eltern und 
Angehörige können währenddessen ausspannen, Termine wahrnehmen oder Besorgungen 
erledigen. 
 
Familienentlastung ist eine Hilfeleistung nach dem steirischen Behindertengesetz; auf sie besteht 
Rechtsanspruch. Die Kosten werden zu 90% vom Land Steiermark übernommen, 10% sind selbst 
zu bezahlen. In finanziellen Härtefall kann auch um Übernahme des Selbstbehaltes angesucht 
werden. Antrag auf Familienentlastung kann bei der Gemeinde, beim Magistrat oder bei der 
Bezirkshauptmannschaft gestellt werden.  
 
familienentlastung@alphanova.at 
http://www.alphanova.at/ 
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Kontakt: Leibnitz - Christine Varetza 
Quergasse 2, 8430 Leibnitz 
mobil: 0699/14032589 
christine.varetza@alphanova.at 

 
Kontakt: Graz - Irmgard Mohr 
Doblergasse 6, 8020 Graz 
0316/403264-22, mobil 0699/14032622 
irmgard.mohr@alphanova.at 

Persönliche Assistenz GmbH 
Persönliche Assistenz kann jeder beanspruchen,  
· der eine körperliche Beeinträchtigung hat 
· in Oberösterreich wohnhaft 
· und mindestens 6 Jahre alt ist 
 
Der Umfang der Assistenzstunden beträgt derzeit maximal 250 Stunden pro Monat . 
AuftraggeberInnen, die Pflegegeld beziehen, müssen pro Assistenzstunde einen Kostenbeitrag aus 
dem Pflegegeld bezahlen. 
 
Blumauerstraße 29 / Top 7, 4020 Linz 
Telefon: (0732) 71 16 21-0 
Fax: (0732) 71 16 21-20 
http://www.persoenliche-assistenz.net/ 
buero@persoenliche-assistenz.net 

Ratgeber "Selbstbestimmt Leben mit Persönlicher Assistenz“ 
Herausgeber: Verein Bizeps 
Ratgeber Persönliche  Assistenz (Hauptteil und Beilagenteil) überarbeitet im  Juni 2008 
Enthält auch Adressen von Organisationen im Bereich Persönliche Assistenz 
 
Sie erhalten den Ratgeber im Beratungszentrum von Bizeps, oder können ihn  
unter bestellung@bizeps.or.at oder Tel.: 01 / 523 89 21 gegen Portoersatz  
bestellen oder hier gratis herunterladen:  
http://www.bizeps.or.at/broschueren/pa/ 

WAG Wiener Assistenzgenossenschaft 
Leben mit Behinderung bedeutet meist, Hilfen im Alltag zu brauchen. 
Persönliche Assistenz ist eine Möglichkeit, die Hilfen so zu bekommen, wo, wie, wann und von wem 
man sie braucht. 
Damit ist es Menschen mit Behinderung möglich, gleichberechtigt und selbstbestimmt am Leben 
teilzunehmen und so zu leben wie alle anderen auch. 
In ihren eigenen Wohnungen, am Arbeitsplatz, bei Freizeitaktivitäten. 
Als Frauen und Männer und Liebende, als Arbeitende, Reisende und Eltern und Kinder. Genau wie 
alle anderen Menschen auch. 
Der Begriff Persönliche Assistenz steht für jede Art der persönlichen Hilfe, die ermöglicht, ein 
unabhängiges und selbstbestimmtes Leben in der Gemeinschaft zu führen. 
 
Persönliche Assistenz umfasst unter anderem folgende Bereiche: 
 
- Unterstützung und Hilfe bei den "basic-needs" (Körperpflege etc), 
- bei der Haushaltsführung, 
- in der Freizeit, am Arbeitsplatz sowie, 
- Hilfe und Unterstützung zur Erhaltung der Gesundheit 
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Wie komme ich zur Persönlichen Assistenz  
 
Die WAG berät und unterstützt behinderte Menschen, die im Alltag Hilfen brauchen und mit 
Persönlicher Assistenz selbstbestimmt und eigenverantwortlich leben wollen. Das sind z.B. 
behinderte Menschen, die (unter anderem) 
derzeit in ihren Familien betreut werden und von ihren Angehörigen mittels Persönlicher Assistenz 
(schrittweise) unabhängig werden wollen. 
Laut telefonischer Auskunft möglich für Jugendliche ab ca. 14 Jahren! 
 
Beratung 
 
Vor der Dienstleistung der Persönlichen Assistenz bietet die WAG ausführliche Beratungsgespräche, 
um Erwartungen zu klären und den individuellen Assistenzbedarf zu erarbeiten. Danach können bei 
den zuständigen Behörden Anträge gestellt werden. 
 
Wiener Assistenzgenossenschaft (WAG) 
Modecenterstraße 14/A/EG 
1030 Wien 
office@wag.or.at 
http://www.wag.or.at 
 
Tel: 01 / 798 53 55 - 0 
Fax: 01 / 798 53 55 - 21 
Nähe U3 Gasometer 

 

2. Freizeitgestaltung 

Freizeit ohne Handicap - Wiener Kinderfreunde 
Aktionsnachmittage für Kinder und Jugendliche mit Behinderung 
Jeden zweiten Samstag werden erfahrene MitarbeiterInnen der Sonderbetreuung von 14 – 18 Uhr 
eine Gruppe von circa 20 Kindern und Jugendlichen betreuen. Am Programm werden den 
Wettervoraussetzungen entsprechende Unternehmungen wie Zoo-, Spielplatz- und 
Museumsbesuche stehen. 
Anmeldung: 
Die Anmeldung ist unter 401 25 36 möglich. Für nähere Informationen oder Fragen wenden Sie 
sich bitte an 401 25 45/36 bzw. an die Projekt- Leitung Claudia Fürst 
sonderbetreuung@wien.kinderfreunde.at 
oder 01/401 25 45 
http://www.wien.kinderfreunde.at/index.php?action=Lesen&Article_ID=18345 

Ich bin O.K. 
Kultur- und Bildungsverein der Menschen mit und ohne Behinderung 
Der Verein "Ich bin O.K." bietet Menschen mit und ohne Behinderung die Möglichkeit, sich aktiv am 
kulturellen Leben unserer Gesellschaft zu beteiligen. Ein umfangreiches Angebot an Tanzkursen 
gehört ebenso zu unseren Leistungen wie die Organisation von öffentlichen Auftritten. Darüber 
hinaus erarbeiten wir Projekte, die es Menschen mit unterschiedlichen Bedürfnissen ermöglichen, 
unter fachlicher Begleitung eigene Konzepte und Ideen zu verwirklichen. 
 
Kontakt: 
Goethegasse 1, 1010 Wien  
Tel.: +43/1/5124306  
Fax: +43/1/5124306  
E-Mail: info@ichbinok.at 
Webseite: http://www.ichbinok.at 
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Spielothek – Wiener Hilfswerk 
Spiel- und Erlebnis- und Freizeitraum für Familien mit behinderten und entwicklungsverzögerten 
Kindern im Alter von 0-12 Jahren. 
Adresse: 
Garbergasse 20a, 1060 Wien 
Tel: 01/597 12 53, Fax: 01/596 49 53 
spielothek@wiener-hilfswerk.at 
http://wien.hilfswerk.at/dlkat1970 

Rampenlicht – Wiener Hilfswerk 
Freizeitpädagogischer Aktionsraum für Jugendliche (12-18 Jahre) mit Behinderung und 
Entwicklungsbeeinträchtigung. Die Jugendlichen haben hier die Möglichkeit, zweimal wöchentlich 
Gleichgesinnte zu treffen und gemeinsam ihre Freizeit spielerisch und kreativ zu verbringen 
http://wien.hilfswerk.at/b2269m939 
 
Information und Anmeldung: 
Mag. Sandra Filzwieser, Melanie Tiringer 
Wiener Hilfswerk, Schottenfeldgasse 29, Stiege 1, 1. Stock, 1072 Wien 
Tel.: 522 57 13-441 
E-Mail: rampenlicht@wiener.hilfswerk.at 

Club 21 - Wiener Hilfswerk 
Freizeiteinrichtung für Menschen mit Behinderung  
Der Club 21 ist ein Treffpunkt für Menschen mit Behinderung, in dem neben einem laufenden 
Kaffeehausbetrieb verschiedene Freizeitaktivitäten angeboten werden. 
 
Adresse: 
Stadtbahnbogen 132 (Währinger Innengürtel, gegenüber von WIFI), 1090 Wien 
Telefon: Club 21: 310 50 20, Sekretariat: 512 36 61- 426 
E-Mail: club21@wiener.hilfswerk.at 
http://wien.hilfswerk.at/b1990m821 

Theater Delphin 
Vorstellungen, Kurse, Workshops 
Mit Hilfe der darstellenden Kunst Raum für Gleichheit zu schaffen, Berührungsängste abzubauen 
und den Dialog zwischen behinderten und nicht behinderten Menschen zu fördern. Wir wollen 
Rahmenbedingungen schaffen um soziales Interesse, Verantwortungsbewusstsein und Kreativität  
zu vermitteln, um so ein Feld aufzubereiten, das ein toleranteres Zusammenleben zulässt. 
 
Kontakt: 
Gabriele Weber, Georg Wagner 
Blumauergasse 24, 1020 Wien 
e-mail: g.weber@theater-delphin.at 
www.theater-delphin.at 

GIN Verein für Gemeinwesenintegration und Normalisierung 
Der Verein für Gemeinwesenintegration und Normalisierung (GIN) bietet Assistenz und Begleitung 
für Menschen mit geistiger oder Mehrfachbehinderung in Wohngemeinschaften, Trainings-
wohnungen und in der eigenen Wohnung. In verschiedenen Werkstattprojekten bietet er 
Beschäftigungstherapiemöglichkeiten und geschützte Arbeitsplätze an. Ziel ist es, durch ein 
entsprechendes sozialpädagogisch-methodisches Vorgehen die Selbständigkeit und Leistungs-
fähigkeit jedes einzelnen Klienten ständig zu verbessern, um ihn in jedem Lebensbereich 
zunehmend von Begleitung unabhängiger zu machen.  
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Im Besonderen werden behinderte Menschen begleitet, die bisher in psychiatrischen Abteilungen, 
Förderpflegeheimen der Stadt Wien u. ä. untergebracht waren, bzw. auf Grund ihrer Auffälligkeiten 
noch nicht im Rahmen gemeinwesenintegrierter Wohnformen begleitet wurden. 
 
Das Angebot von GIN: 
- Werkstätten 
- Wohngemeinschaften 
- Persönliche Assistenz (ab 18 Jahren!) 
- Freizeitangebote 
- Begleitung zu Hause 
 
Adresse: 
Dresdner Straße 68, Top 2/3, 1200 Wien 
Tel: 01/485 25 92, Fax: 01/485 25 92-33 
Zentrale-geschaeftsstelle@gin.at 
www.gin.at 

Kulturpass 
Vom Volksthater bis zum Porgy&Bess, von der Volksoper bis zum cinemagic Kinderkino, von 
Karajan-Centrum bis zur Kunsthalle und dem Tanzquartier.  
Kostenlos zu bekommen für BezieherInnen von Arbeitslosengeld, Sozialhilfe oder einer 
Mindestpension bei: 
Armutskonferenz 
Gumpendorfer Straße 83 
1060 Wien 
Tel: 4026944-11 
http://www.hungeraufkunstundkultur.at/wien/kulturpass.html 

Roll Over Oberösterreich 
Verein zur Förderung der Freizeitaktivitäten behinderter Menschen 
Links, Eventkalender, Urlaubsmöglichkeiten ohne Barrieren in Oberösterreich. 
http://www.roll-over-ooe.at/ 
 
 

3. Urlaubsmöglichkeiten für behinderte Jugendliche, 
auch ohne Begleitung der Eltern 

Österreichisches Jugendrotkreuz – Erholungs- und Therapieferien 
Das ÖJRK veranstaltet in den Sommerferien regelmäßig Erholungs- und Therapieferien für 
benachteiligte Kinder und Jugendliche. Dazu zählen asthma-, rheumakranke, körper- und mehrfach 
behinderte sowie körperlich oder sozial benachteiligte Kinder und Jugendliche. Das ÖJRK arbeitet 
hier nach einem europaweit einzigartigen Konzept eines "Kuraufenthaltes für Kinder", das Therapie 
und Sport, Spiel und Spaß optimal miteinander verbindet. 
 
Bei Integrationsurlauben, an denen körper- und mehrfach behinderte genauso wie nicht behinderte 
Jugendliche teilnehmen, steht das Kennenlernen der gegenseitigen besonderen Bedürfnisse im 
Vordergrund. 
 
Die Finanzierung wird vom ÖJRK zum größten Teil durch Spenden, Sponsoren und 
Krankenkassenbeiträgen aufgebracht, wodurch der Elternbeitrag niedrig gehalten werden kann. 
Denn jedes Kind soll die Chance haben schöne Ferien zu erleben! 
 
Information: 
Österreichisches Jugendrotkreuz, Generalsekretariat 
Wiedner Hauptstraße 32, 1041 Wien 
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Tel. 01/58 900-173, Fax 01/58 900-179 
E-Mail: jugendrotkreuz@roteskreuz.at 
http://www.jugendrotkreuz.at/index_html?id=207 
 
Körperbehinderten-Camp 2010 
Achtung: ohne Eltern! 
12. Juli - 31. Juli 2010  
Ort: Horn / NÖ  
Alter: 7 - 15 Jahre  
Aktivitäten: Sommerlager  
Information & Anmeldung bei: 
Anna Pittl 
Tel. 01/58 900-376 
E-Mail: anna.pittl@roteskreuz.at 
 
Hollandaktion 2010 
Termin: 12. - 30. Juli 2010 
Ort: Noordholland bzw.Overeijsel/Niederlande 
Alter: 6 - 11 Jahren 
Information & Anmeldung: 
Markus Bankhofer 
Tel.: 01/59 900-173 
Email: markus.bankhofer@roteskreuz.at 

Wiener Kinderfreunde - Feriencamps 
Feriencamps im Kinderdorf Gresten für Kinder und Jugendliche mit Behinderung 
Angeboten werden 2 Turnusse im August für jeweils 14 Kinder und Jugendliche im Alter von 6 – 18 
Jahren. 
Achtung: ohne Eltern! 
http://www.wien.kinderfreunde.at/index.php?page_new=5900 
 
Für nähere Informationen oder Fragen wenden Sie sich bitte an:  
Claudia Fürst 
Sonderbetreuung der Wiener Kinderfreunde  
Albertgasse 23, 1080 Wien  
Tel. 01 / 401 25 DW 45 
Fax 01 / 408 86 00 
sonderbetreuung@wien.kinderfreunde.at 

Volkshilfe – Ferien am Meer 
Der besondere Kinderurlaub. aktiv. sportlich. integrativ. 
  
Sonne, Spiel, Spaß und Meer bietet die Volkshilfe Niederösterreich für Kinder mit und ohne 
besondere Bedürfnisse. Kinder von sechs bis vierzehn Jahren fahren gemeinsam nach Bibione in 
Italien auf Urlaub.  
Termin: 26. Juli bis 9. August 2010 statt.  
Kontakt: 
Regina Werther 
regina.werther@noe-volkshilfe.at 
Volkshilfe Niederösterreich / SERVICE MENSCH GmbH 
Grazer Strasse 49-51, 2700  Wiener Neustadt 
Telefon: 02622 /82200 – 0 
Fax: 02622 / 82200 – 12 
Internet: www.noe-volkshilfe.at 

Caritas - Sommerferien 
http://www.caritas.at/oesterreich/freizeit.html 
Freizeitgestaltung und Urlaube für Menschen mit Behinderungen 
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Albrechtskreithgasse 19-21, 1160 Wien 
Tel. +43-1-488 31-400 
office@caritas-austria.at 
 
Caritas in Oberösterreich: 
Sommerferien in St. Isidor 
In dieser Woche erwartet die Kinder und Jugendlichen jede Menge Spaß und Abenteuer. Im Laufe 
der Woche werden wir nicht nur kreativen Tätigkeiten nachgehen, sondern uns auch sportlich und 
spielerisch beschäftigen. Das weitläufige Areal von St. Isidor mit vielen Spielplätzen, einem Wald 
sowie Freibad samt Rutsche bietet viel Platz zum Spielen. Die Kinder werden rund um die Uhr 
professionell und individuell betreut. Im Mittelpunkt stehen die Wünsche und Bedürfnisse jedes 
einzelnen Kindes/Jugendlichen. 
Katharina Fichtl 
Tel.: 0732-6791-7075 
katharina.fichtl@caritas-linz.at 
 
 
Caritas der Diözese Innsbruck 
Die Caritas organisiert 2-wöchige Ferienaufenthalte für Kinder und Erwachsene mit Behinderungen.  
Ferienorte für Kinder:  
Hungerburg, Innsbruck  
Sonderpäd. Zentrum Siegmairschule, Innsbruck (nur tagsüber jeweils Mo - Fr)  
Kontakt: 
Heiliggeiststraße 16 
6020 Innsbruck 
Tel.: 0512 7270-0 
Fax: 0512 7270-5 
caritas.ibk@dibk.at 

SHBG Rheumalis- Therapiewoche 
Therapiewoche für rheumakranke Kinder zwischen 3 und 10 Jahren 
Gemeinsam mit den Eltern, in Kärnten, im Sommer 
Angeboten werden div. Therapien 
Informationen bei Frau Karin Formanek: Tel: 01/974 88 55 od. 0699 1 974 88 11 
www.rheumalis.org/ 

Jugend & Familiengästehäuser - Diätferien, Mobi-Camps & Co 
 Mit dem Rollstuhl am Camp –eine andere Form der Ferien 
 „Guat drauf“ Camp zur Stärkung des Selbstwertgefühls 
 Ferien mit Schwung – Motopädagogisches Camp für Kinder mit und ohne 

Entwicklungsverzögerungen 
 Bettnässerferien 
Alle Camps jeweils 1 Woche in den Sommerferien, mit Betreuung und Eltern bzw. Geschwistern 
Auskunft: 
http://www.jufa.at/1899.htm 
Jugend & Familiengästehäuser 
Idlhofgasse 74, 8020 Graz 
Tel: +43 (0) 5/7083, Fax: +43 (0) 5/7083-190 
office@jufa.at 

Alpenvereinsjugend - Abenteuer mit Handicap 
Termin:  11.07.2010 bis: 17.07.2010 
Ort: Ferienwiese Weißbach 
Leitung: Oberhauser Ingolf 
Teilnehmerbeitrag: Kinder: EUR 220   Erwachsene: EUR 220   
Leistungen: Im Teilnehmerbeitrag inkludiert sind die Unterkunft (im eigenen Zelt!), 
Verpflegung, Programm und Leihausrüstung (außer Zeltverleih)  
Zielgruppe:  Eingeladen sind Jugendliche mit und ohne Handicap ab 12 Jahren.  
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Kontakt: 
Alpenvereinsjugend  
Olympiastraße 37 
A-6020 Innsbruck  
Fon: +43 (0)512 59547-13 
Fax: +43 (0)512 575528 
http://www.alpenverein.at/jugend/Veranstaltungen/produkt.shtml?nr=2010-J0105 

Wiener Jugenderholung – Familienurlaube 
http://www.wijug.at/ 
Der Verein "Wiener Jugenderholung" hat die Aufgabe, gemeinsam mit den Regionalstellen des 
Amtes für Jugend und Familie - Soziale Arbeit mit Familien der Stadt Wien (MAG ELF), 
Erholungsaufenthalte für die Wiener Bevölkerung zu organisieren und durchzuführen. Wir bieten 
zwei- bis dreiwöchige Ferienturnusse für 5- bis 14jährige Kinder sowie vierzehntägige 
Urlaubsaufenthalte für Familien mit (Klein)Kindern und geringem Einkommen an. 
 
Wiener Jugenderholung 
1090 Wien, Michelbeuerngasse 9A/1 
Tel.:  (01)4000-90860, FAX: (01)4000-99-90860 
wien@wijug.at 

Katholischer Familienverband Österreichs – ElbeKin Seminar 
Seminar zur Steigerung der Lebensqualität von Familien mit Kindern mit Beeinträchtigung 
Es treffen etwa 25 Familien zusammen, in deren Mitte Kinder mit Beeinträchtigungen groß werden 
und widmen sich eine ganze Woche lang verschiedenen Themen rund um ihre persönliche 
Situation, tauschen Erfahrungen aus oder betätigen sich schöpferisch mit Dingen, „die sie schon 
lange einmal machen wollten". Während der Seminareinheiten werden die Kinder mit 
Beeinträchtigung und deren Geschwister von jungen Menschen begleitet und betreut, so dass die 
Eltern in entspannter Atmosphäre an den Angeboten teilnehmen können. 
Mo, 16. bis Sa 21. August 2010 
im Landesjugendheim Losenstein, Kirchenberg 17, 4460 Losenstein  
Kontakt: 
Der katholische Familienverband OÖ 
Tel: 0732/7610-3435 
info-ooe@familie.at 

Links: Suche nach und Informationen über barrierefreie Urlaube 
 
Initiative zur Förderung behinderter Menschen 
http://www.rollon.at/index.php?menuNo=4&lp 
 
Barierrefreier Urlaub in Österreich 
http://www.nobatravel.at/ 
 
Steiermark Website für den barrierefreien Aufenthalt 
http://www.steiermark.com/y_350_bf/ 
 
IBFT - Infoplattform Barrierefreier Tourismus in Österreich 
http://www.ibft.at/de/start 
 
Agentur für Behindertenreisen 
http://www.rollireisen.at/ 
 
rfb-Touristik 
http://www.rfb-touristik.de/ 
 
Aktion gemeinsam Reisen - AGR 
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http://www.behindertenreisen.at/ 
 
Leben mit Behinderung 
http://www.behindert.or.at/themen/theme06.htm 
 
Kriegsopfer- und Behindertenverband Österreich 
http://www.kobv.at/kobvwnb/html/urlaub.html 
 
Die Lebenshilf Wien/Familie 
http://www.dielebenshilfe.at/Was-tun-in-der-Freizeit.348.0.html 
 
Appelhof, Steiermark 
http://www.appelhof.at/ 
 
Glockenhof, Tirol 
www.rollstuhlurlaub.com 
 
Hotel Weissespitze, Tirol 
http://www.weisseespitze.com/ 
 
Hotel Mar y Sol, Teneriffa 
www.sunnytouristic.com 
 
 

4. Unterwegs  

Behindertenparkplätze 
Um die Mobilität behinderter Verkehrsteilnehmerinnen und Verkehrsteilnehmer zu verbessern, hat 
die Stadt Wien - Abteilung Verkehrsorganisation und technische Verkehrsangelegenheiten (MA 46) 
eine Vielzahl von allgemeinen Behindertenparkplätzen eingerichtet. Um diese benutzen zu dürfen 
braucht man einen Behindertenausweis gemäß § 29b StVO 1960. 
Eine Liste aller Behindertenparkplätze und Informationen zum Ausweis unter: 
http://www.wien.gv.at/verkehr/parken/behindertenparkplaetze/index.html 

Wiener Linien – Barrierefreie Informationen 
Diverse Informationen über Aufzugstörungen, Umleitungen, Netzauskünfte, Fahrausweise, 
Blindenhunde, etc. 
http://www.wl-barrierefrei.at/ 

ARBÖ-Wien: Leih-Rolli 
Neues Pannenservice für Menschen mit Behinderung 
Der Rollstuhl wird ARBÖ-Mitgliedern in Wien und Wien-Umgebung - je nach Verfügbarkeit - gratis 
zur Verfügung gestellt. Die Leihdauer ist mit maximal drei Tagen begrenzt. Der Leih-Rolli steht 
täglich rund um die Uhr zur Verfügung und kann über den ARBÖ-Pannen-Notruf 1-2-3 angefordert 
werden. 
http://www.arboe.at/leihrollstuhl.html 
ARBÖ-Behinderten- Beratung 
Roland Hirtl 
0664/60 123 218 oder 0699/18912218 bzw. 01/891 21-218 
Roland.Hirtl@arboe.at 

EU-weite Schlüssel für Behindertentoiletten 
Laufend werden barrierefreie öffentliche WCs in Städten und Gemeinden sowie jene an den 
Autobahnraststätten mit dem sogenannten Euro-Zylinderschloss ausgestattet - nur einer der 
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Vorteile des euro-key. Das bedeutet, dass nur mehr jener Personenkreis Zutritt haben wird, der 
diese WCs dringend braucht.  
Eine aktualisierte Liste der Standorte kann hier abgerufen werden 
http://www.oear.or.at/service/euro-key 
 
Kostenfreie Bestellung mit einem gültigen Bundesbehindertenpass oder einem gültigen Ausweis 
nach § 29b StVO bei: 
ÖAR 
Kennwort "euro-key" 
Stubenring 2/1/4, 1010 Wien 

Wiener Lokalführer: Essen mit wenigen Hindernissen 
Dieser Lokalführer (4. Auflage vom November 2009) von BIZEPS soll Menschen mit 
eingeschränkter Mobilität die Suche nach geeigneten Angeboten in Wien erleichtern. Die Angaben 
beruhen auf persönlichen Recherchen. Den Führer gibt es bei der Kontaktadresse oder zum 
Download unter: http://www.bizeps.or.at/shop/lokale.doc 
Kontakt: 
BIZEPS - Zentrum für Selbstbestimmtes Leben 
Kaiserstraße 55/3/4a, 1070 Wien 
Tel.: 01 / 523 89 21, Fax: 01 / 523 89 21 20 
office@bizeps.or.at 

Rauchfreie Lokale 
Einfache, österreichweite Suchmöglichkeit nach rauchfreien Lokalen. Dazu im Feld „Suchtext“ das 
Wort „rauchfrei“ eingeben und das gesuchte Bundesland auswählen: 
http://lokaltipp.at/lokalfuehrer 

Wien Barrierefrei 
Tipps für Gäste mit besonderen Bedürfnissen 
Tel. (+43 1) 24 555  
Fax (+43 1) 24 555-666  
E-Mail: info@wien.info 
http://www.wien.info/de/reiseinfos/wien-barrierefrei 

Mobility – Führerschein für behinderte Menschen 
Fahrschule Columbus 
http://www.fahrschule-columbus.at/Frame-Seiten/ausbildung/Mobility/mobility.html 
Standorte: 
1.) Lassallestraße 11, 1020 Wien 
Telefon: 01 / 214 43 61 
E-Mail: office-2@fahrschule-columbus.at 
2.) Columbusgasse 54, 1100 Wien 
Kundenbüro: Quellenstraße 129, 1100 Wien 
Telefon: 01 / 604 37 55 
E-Mail: office-10@fahrschule-columbus.at 

ARBÖ Generalsekretariat - Behindertenberatung 
Der Behindertenberater des ARBÖ, Roland Hirtl, beantwortet Ihnen gerne alle Fragen zum Thema 
"Behinderung und Lenken eines KFZ". 
Sie erreichen Herrn Hirtl persönlich oder telefonisch im ARBÖ-Generalsekretariat, 1150 Wien, 
Mariahilfer Straße 180, jeweils am Donnerstag von 13 bis 17 Uhr und jeden ersten Montag im 
Monat im ARBÖ-Landeszentrum Eisenstadt, Ruster Straße 126, von 14 bis 16 Uhr. 
Telefon: 0664/60 123 218 oder 0699/18912218 bzw. 01/891 21-218.  
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Auch per E-Mail können Sie Herrn Hirtl kontaktieren: Roland.Hirtl@arboe.at 
 
Roland Hirtl, ehemaliger ARBÖ-Pannenfahrer, sitzt auf Grund eines Unfalles seit 1986 im Rollstuhl 
und engagiert sich gerade deshalb für die Anliegen und Probleme von Menschen mit 
Behinderungen. 
http://www.arboe.at/behindertenberatung+M5f6cc2fd1c3.html 
 
 

5. Turnen/Sport für behinderte Menschen 

WAT Sport in Wien 
http://behindertensport.wat.at/kurse 
großes Angebot für Menschen mit Behinderung 
Kontakt für weitere Fragen:  
Kurszeiten und -preise auf Anfrage bei Frau Mag. Margit Straka, Telefon 01/979 45 964 (Mo 15.00-
18.00 und Do 9.00-12.00). 

Österreichischer  Behindertensportverband 
http://www.oebsv.or.at/ 
Tel: 01/3326134 
Brigittenauer Lände 42, 1200 Wien  
Fax: +43 (0)1  - 350 05 05 
E-Mail: office@oebsv.or.at 

Sportclub Aktivity! 
Der Sportverein für mental behinderte Menschen, der ein vielfältiges Sportprogramm im Raum 
Wien und Niederösterreich anbietet. 
http://www.sc-aktivity.at/ 
Florianistraße 26 
A-2563 Pottenstein 
sc.aktivity@speed.at 
Tel.: 0664/4315757 
FAX: 02672/82923 

Institut Keil 
Konduktiv Mehrfachtherapeutische Förderung und Integration cerebral bewegungsgestörter Kinder 
und Jugendlicher (nach Petö und Keil) 
 
Angebote 
Heute spielen, lernen und trainieren täglich 180 behinderte und nicht behinderte Kinder und 
Jugendliche im Institut, in Therapiegruppen, integrativen Montessori Kindergärten, in der 
integrativen KoMit-Schule, im Wohntraining und in speziellen Berufsausbildungsgruppen. 
 
Zusatzangebote 
- Sommer-Intensiv-Therapiekurs 
- Spastikerspezifischer Sport 
- Schibobkurse  
- Behindertenreiten 
 
Kontakt 
office@institutkeil.at 
Bergsteiggasse 36-38 
1170 Wien 
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Tel: 01/4088122 
http://www.institutkeil.at 

Der blinde Bergsteiger Andy Holzer 
http://www.andyholzer.com/ 
 

6. Alltag und Wohnen 

Barrierefreier Arztbesuch 
Register österreichischer Arztpraxen, mit Informationen über Ausstattung, Lift, 
behindertengerechtes WC in der Ordination, Behindertenparkplatz im Umfeld, Zugang auch für 
Blindenführhund, Ordinationsteam mit Gebärdensprache etc. 
http://www.arztbarrierefrei.at/ 

Barrierefreier Sanitärbereich 
Netzwerk barrierefreier Alltag 
www.barrierefreier-alltag.at 
Konkrete Hilfe und Produkte, praxisorientierte Beratung bei der Planung und Durchführung, 
Informationen zu öffentlichen Förderungen 

Prohandicap – Barrierefrei Wohnen 
Möbel- und Einrichtungsberatung 
Tel: 02246 502 03 Fax: DW 15 
http://www.prohandicap.at/ 
 
 

7. Versicherungen / Rechtsschutz / Arbeitsrecht 

muki – Versicherung 
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit 
 
1988 wurde muki gegründet, mit dem Ziel, die Begleitung eines kranken Kindes im Spital zu 
ermöglichen und die Kosten dafür zu übernehmen. Dank muki ist es heute selbstverständlich, dass 
jede Mama ihren Liebling ins Krankenhaus begleiten kann. Im Laufe der Jahre wurden weitere 
umfangreiche Leistungen für Eltern und Kinder entwickelt. Damit deckt muki alle Belange einer 
Familie ab, die mit Krankheit, Unfall und Heilung zu tun haben. Heute ist muki ein 
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit. Auch Kranke und Behinderte sind bei muki herzlich 
willkommen, denn gerade hier ist besondere Unterstützung notwendig. 
 
www.muki.com 
Das muki Servicecenter erreichen Sie per: 
Telefon: +43 (0)50 665 1000, Fax: +43 (0)50 665 4200 
E-Mail: service@muki.com 
Adresse: 
Wirerstraße 10, 4820 Bad Ischl 
E-Mail: office@muki.com 
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KIB Children Care 
Als Mutter und Vater sind Sie mit Ihrem kranken Kind nicht alleine... 
KiB ORGANISIERT... 
... akut und kurzfristig Betreuung für Kinder daheim, Begleitung im Krankenhaus, Pflege zu Hause 
KiB UNTERSTÜTZT... 
... bei den Kosten, die durch die Erkrankung eines Kindes im Krankenhaus oder bei der 
Betreuung/Pflege zu Hause entstehen.  
KiB VERTRITT... 
... die Anliegen der Familien in der Politik, in Krankenhäusern und bei öffentlichen Stellen. 
Mitgliedsbeitrag: 12,50 EURO monatlich 
A-4841 Ungenach 51 
Tel. 07672 / 8484 
Fax 07672 / 8484 - 25 
verein@kib.or.at 
http://www.kib.or.at/ 

Rechtsschutz für Menschen mit Behinderung 
Die Wiener Versicherungsagentur Ungr& Hampejs hat in Zusammenarbeit mit der Uniqa 
Versicherung ein Rechtsschutzpaket für behinderte Menschen geschnürt. Dieses Angebot beinhaltet 
einen Sozialversicherungs-Rechtsschutz, einen Arbeitsgerichts-Rechtsschutz, einen allgemeinen 
Vertragsrechtsschutz, Rechtsschutz für Wohnungsmiete, Schadenersatzrechtsschutz, 
Beratungsrechtsschutz, Rechtsschutz für Erb- und Familienrecht sowie Unterhalt und einen 
Diskriminierungsrechtsschutz nach dem Behindertengleichstellungsgesetz. 
Nähere Infos auch unter: http://www.bizeps.or.at/news.php?nr=8631 
Markus Hampejs 
Versicherungsangentur UNGR & HAMPEJS 
Kaltenleutgebnerstr. 5, 1230 Wien 
Telefon: (+43 1) 907 81 22/11-33 
Handy: 06991/4818000 
markus.hampejs@uniqa.at 
http://prohandicap.at/downloads/ungrhampejsrechtsschutzversicherung.pdf 

Anspruch auf Arbeitslosengeld nach der Betreuungspflicht 
Der Elternteil, der das Kind zu Hause betreut, hat nach der Betreuungszeit Anspruch auf 
Arbeitslosengeld, sofern sie oder er dem Arbeitsmarkt wieder zur Verfügung steht. Voraussetzung: 
Der jeweilige Elternteil muss sich während der Betreuung gemäß § 18 a ASVG bei der 
Pensionsversicherungsanstalt versichern. Das ist jedoch kein Problem, kostet für diese Zielgruppe 
nichts und bringt außerdem Pensionszeiten. 
Frühestmöglicher Versicherungsbeginn: Ab vollendetem 4. Lebensjahr des Kindes oder ab Bezug 
der erhöhten Familienbeihilfe, rückwirkend für 12 Monate. 
Nähere Informationen bei der Arbeiterkammer: 
http://noe.arbeiterkammer.at/online/arbeitslosengeld-nach-betreuungspflicht-41845.html 

Selbstversicherung bei Pflege eines behinderten Kindes 
Die Selbstversicherung bei Pflege eines behinderten Kindes ist eine freiwillige Versicherung des 
Allgemeinen Sozialversicherungsgesetzes (ASVG) in der Pensionsversicherung. 
 
Hinweis: Die Selbstversicherung kann auch rückwirkend bis maximal zwölf Monate vor der 
Antragstellung abgeschlossen werden. 
 
Sie kann bis längstens zur Vollendung des 40. Lebensjahres des Kindes von einer Person auf 
Antrag in Anspruch genommen werden, 
 
Die sich einem im gemeinsamen Haushalt lebenden behinderten Kind widmet,  
Für das die erhöhte Familienbeihilfe gewährt wird und  
Deren Arbeitskraft aus diesem Grund gänzlich beansprucht wird.  
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Zur Selbstversicherung bei Pflege eines behinderten Kindes ist immer nur eine Person berechtigt. 
Diese kann sein: 
 
Ein leiblicher Elternteil  
Ein Großelternteil  
Ein Stiefelternteil  
Ein Pflegeelternteil  
 
Voraussetzung: 
Wohnsitz im Inland  
Es darf keine Pflicht- oder Weiterversicherung in der Pensionsversicherung bestehen  
Es darf kein Pensionsanspruch bestehen  
 
zuständige Behörde: 
Die Pensionsversicherungsanstalt  
 
Kosten: 
Die Beiträge (grundsätzlich 22,8 Prozent der Beitragsgrundlage von 1.024,50 Euro) werden zur 
Gänze aus dem Ausgleichsfonds für Familienbeihilfe vom Bund bezahlt. 
Nähere Infos: 
http://www.pensionsversicherung.at/portal27/portal/pvaportal/channel_content/cmsWindow?actio
n=2&p_menuid=5299&p_tabid=4 
oder 
http://www.help.gv.at/Content.Node/27/Seite.270220.html 
 

8. Ausbildung und Arbeit für behinderte Jugendliche 

Arbeit und Behinderung 
Arbeit und Behinderung ist eine Initiative der Industriellenvereinigung (IV) und wurde anlässlich 
des Europäischen Jahres der Menschen mit Behinderungen 2003 als gemeinsames Projekt 
durchgeführt von: 
Industriellenvereinigung (IV), Arbeiterkammer (AK), Österreichischer Gewerkschaftsbund (ÖGB), 
Wirtschaftskammer (WKO), Arbeitsmarktservice (AMS), Allgemeine Unfallversicherungsanstalt 
(AUVA), Hauptverband der Sozialversicherungsträger Bundessozialamt (BSB), Österreichische 
Arbeitsgemeinschaft für Rehabilitation (ÖAR), BM für Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz 
(BMASK). 
www.arbeitundbehinderung.at 
Kontakt: 
Institut für "Bildung und Innovation"  
Schwarzenbergplatz 4, 1031 Wien  
Telefon: +43 (1) / 711 35-0 
E-Mail: service@arbeitundbehinderung.at 

AMS Arbeitsmarktservice – Menschen mit Behinderungen 
Dienstleistungen: 
Für behinderte Personen bietet das AMS verschiedenste Unterstützungsleistungen.  
Förderungen: 
Es gibt eine Vielzahl finanzieller Förderungen. Wie und in welcher Form können wir Sie 
unterstützen?   
Rechte: 
Informationen zum Besonderen Kündigungsschutz. 
AMS Österreich 
Treustraße 35-43, 1200 Wien 
Telefon: +43 1 33178-0, Telefax: +43 1 33178-121 
Zuständig sind die regionalen Geschäftsstellen im Bundesland. 
http://www.ams.at/sfa/14075.html 
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Bundessozialamt 
Für Menschen mit Behinderungen gibt es zahlreiche Vorteile, Förderungen und Angebote, um sie 
leichter und sicher in den Arbeitsmarkt zu integrieren. 
http://www.basb.bmsg.gv.at/basb/DienstnehmerInnen 

Faktor i 
Beratung zu Fragen rund um das Thema Behinderung, Ausbildung und Beruf, aber auch in den 
Bereichen Freizeit, Wohnen, Beschäftigungstherapie und Förderungen. 
http://faktori.wuk.at/ 
Telefon: (01) 274 92 74 
Fax: (01) 274 92 74 - 99 
Rechte Wienzeile 81, 1050 Wien 
faktori@wuk.at 

WUK- Domino 
Die MitarbeiterInnen von WUK Domino beraten und begleiten Jugendliche mit besonderem 
Förderbedarf an der Schnittstelle zwischen Schule und Arbeitswelt.  
Das Angebot gliedert sich in 3 Teilbereiche: 
Mobiles Clearing Team (MCT) 
Josefstädter Straße 51/3/2, 1080 Wien 
Tel: 523 48 11, Fax: 523 48 11- 16  
E-mail: domino@wuk.at 
http://domino.wuk.at/ 

biv integrativ – Akademie für integrative Bildung 
Kurse für Menschen mit Behinderungen 
In Zusammenarbeit mit der VHS Meidling und Fonds Soziales Wien 
Persönliche Bildungs-Beratung für Menschen mit Behinderung 
Terminvereinbarung unter 01/892 15 40 oder 0664/38 33 669 
Kontakt 
1150 Wien, Sechshauserstraße 58/EG 
Tel: 01/892 15 04 
Fax: 01/892 15 04 
E-Mail: office@biv-integrativ.at 
www.biv-integrativ.at 

Jugend am Werk 
Menschen mit geistiger oder mehrfacher Behinderung erhalten bei Jugend am Werk individuelle 
Begleitung und Förderung zur größtmöglichen Selbstständigkeit.  
Bereichsleitung Werkstätten und Berufliche Integration: 
Ing. Wolfgang Kovacs 
1160 Wien, Thaliastraße 85 
Tel: 01 / 405 02 86-32 
E-mail: wolfgang.kovacs@jaw.at 
Bereichsleitung Wohnen: 
Semi Semotan  
1160 Wien, Thaliastraße 85  
Tel: 01 / 405 02 86-34  
E-mail: adolf.semotan@jaw.at 
www.jaw.at 
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Support - ÖZIV 
SUPPORT ist ein Angebot des Österreichischen Zivil-Invalidenverbandes (ÖZIV).  
Support hilft Menschen mit Körper- und/oder Sinnesbehinderung sowie chronischer Krankheit und 
besonderen Schwierigkeiten auf dem Arbeitsmarkt.  
An 19 Standorten in ganz Österreich werden kostenlos, individuell und professionell Coaching und 
Unterstützung angeboten. 
ÖZIV SUPPORT  
Tel. 01/513 15 35  
Fax 01/ 513 15 35-11  
1110 Wien, Hauffgasse 3-5/3.OG  
E-Mail: buero@oeziv.org 
http://support.oeziv.at/ 

Verein Integration : Niederösterreich 
Das Ziel des Vereines Integration Niederösterreich ist, die Durchführung von Projekten zur 
integrativen Förderung Jugendlicher, die Vermittlung der Anliegen behinderter Jugendlicher nach 
außen, sowie die Unterstützung von Eltern behinderter Jugendlicher. 
 
PROJEKT CLEARING 
Abklärung der beruflichen Entwicklungsmöglichkeiten von Jugendlichen mit Behinderungen  
PROJEKT BAS 
Begleitung und Unterstützung von Jugendlichen mit besonderen Bedürfnissen im Rahmen der 
integrativen Berufsausbildung (verl. Lehre und Teilqualifizierung) 
PROJEKT CLEARING & BAS+ 
Berufsorientierung, Beratung und Begleitung von Jugendlichen mit erhöhtem Unterstützungsbedarf 
PROJEKT JOB COACHING 
Job Coaching unterstützt direkt im Betrieb bei der Integration von Menschen mit Einschränkungen  
Adresse: 
Ludwig Boltzmann-Str. 4, 2700 Wr. Neustadt 
Tel und Fax: 02622 44 291 
office@integration-noe.at 
http://www.integration-noe.at/ 

GründerInnenzentrum für Menschen mit Handicap 
Sie haben die Idee und wir das Know-How 
Adresse: 
Zieglergasse 14/1/2 
1070 Wien 
Tel.: 01-487 22 63 
Fax: 01-487 22 63-20 
office@grueze.at 
http://www.grueze.at/ 

 

9. Diverse Informationen und Beratungen 

Offizieller Amtshelfer für Österreich 
www.help.gv.at 
Diese sehr umfangreiche Website des Bundeskanzleramts gibt viele Auskünfte und Hinweise mit 
Querlinks zu den Themen Behinderung, Finanzen und Soziales & Notfälle. Sie enthält eine 
Abfragefunktion für alle Behörden in Österreich, eine Suchfunktion nach Begriffen und zahlreiche 
Formulare zum Download.  
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Fonds soziales Wien – Leben mit Behinderung 
Information und Beratung zu folgenden Themen: 
 Beratung und Begleitung  
 Unterstützung im Alltag  
 Frühförderung und Schule  
 Beschäftigung, Bildung u. Arbeit  
 Wohnen mit Behinderung  
 Hilfsmittel/Behelfe  
 Mobilität und Freizeit  
 Information und Service 
 
Guglgasse 7-9, 1030 Wien 
U3 Station Gasometer  
Tel.: 05 05 379-66200 oder +43/1/4000-66200 
Fax: 05 05 379-66395 oder +43/1/4000-66395 
E-Mail: post@fsw.at  
http://behinderung.fsw.at/ 

Die Lebenshilfe Wien 
Umfassendes Service, Beratung und Hilfe für behinderte Menschen in allen Lebensbereichen. 
Die Lebenshilfe Wien 
1120 Wien, Schönbrunnerstraße 179 
Tel. +43-1-8122635.0 
Fax +43-1-8122635.30 
www.dielebenshilfe.at/ 

SozialRuf Wien / Sozialinfo Wien 
Das Internet-Service des SozialRuf Wien mit sozial relevanten Informationen für Wien. 
Telefon: 533 77 77 
Erreichbar: täglich 8-20 Uhr 
http://sozialinfo.wien.gv.at 

Webservice der Stadt Wien 
http://www.wien.gv.at/ 
Diverse Infos in den Bereichen Menschen, Soziales, Gesundheit. 

Pflegetelefon 
Dieses Beratungsangebot richtet sich an pflegebedürftige Menschen, deren Angehörige und an alle 
Personen, die mit  Problemen der Pflege befasst sind und beinhaltet insbesondere Informationen 
über:  

 Pflegegeld  
 Begünstigte Pensionsversicherung für pflegende Angehörige 
 Betreuungsmöglichkeiten in der eigenen Wohnung  
 Kurzzeitpflege, stationäre Weiterpflege, Urlaubspflege  
 Hilfsmittel, Heilbehelfe, Wohnungsadaptierungen  
 Finanzielle Hilfe und Förderungen  
 Familienhospizkarenz  
  

Die Beratung kann österreichweit, gebührenfrei und vertraulich von Montag bis Freitag (8-16 Uhr) 
in Anspruch genommen werden, unter:  
Tel: 0800 / 20 16 22 , Fax: 0800 / 22 04 90 
E-Mail: pflegetelefon@bmsg.gv.at 
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Eltern für Kinder Österreich 
Der unabhängige Verein führt zwei Familienberatungsstellen, bei denen Sie kostenlos und anonym 
folgende Beratungen erhalten: 
 
• Psychosoziale Beratung  
für Familien, Paare, Erwachsene, Jugendliche und Kinder in schwierigen Lebensphasen, Krisen und 
Konfliktsituationen. 
• juristische Beratung 
bei Fragen zum Familienrecht (Scheidung, Unterhalt, Erbrecht, Besuchsrecht, Alimente), Arbeits- 
und Sozialrecht. 
• medizinische Beratung 
Fragen zur Familienplanung, Gesundheit/Krankheit, Kindermedizin, Sexualität. 
• mediatives Konfliktmanagement 
Vermittlung bei Konflikten zwischen leiblichen Eltern und Pflegeeltern bzw. Tagesmutter. 
Hilfestellung in Trennungssituationen zwischen Eltern. 
 
Adresse der Zentrale: 
1160 Wien, Ottakringer Straße 217-221/2/R2 
Tel.: 01/368 71 91 
Mo. - Fr.  ganztags 
Bitte nach Möglichkeit um telefonische Voranmeldung! 
e-mail: office@efk.at 

Der Rote Anker – Kinder und Jugendliche begegnen dem Tod 
Der Rote Anker ist eine Einrichtung des CS Hospiz Rennweg und bietet: 
 Kindern, Jugendlichen und deren Familien, die mit dem Verlust eines geliebten Menschen 

konfrontiert sind, professionelle psychotherapeutische Beratung und Begleitung. 
 Ein spezialisiertes Schulprogramm für Kinder und Jugendliche, das sich mit dem Lebensende 

auseinandersetzt . 
Adresse: 
Beratungsstelle - CS Hospiz Rennweg 
Tel: 01/717 53 - 3220 
Fax: 01/717 53 - 3921 
Oberzellergasse 1, 1030 Wien 
http://www.cs.or.at/view.asp?SID=684 

Kinderhospiz Verein Netz  
Das KINDERHOSPIZ Verein NETZ unterstützt Familien, in denen ein Kind mit schwerer Erkrankung 
und begrenzter Lebenszeit lebt. Wir möchten diese Familien entlasten, Ihnen helfen und zur Seite 
stehen. Dabei orientieren wir uns an den Bedürfnissen und Wünschen der Familie. Auch die 
Begleitung der Geschwisterkinder, deren Bedürfnisse durch die oft überbelasteten Eltern nicht 
genügend Beachtung finden, ist dem KINDERHOSPIZ Verein NETZ ein wichtiges Anliegen. 
 
Die Mitarbeiter des KINDERHOSPIZ Verein NETZ unterstützen die Familien unter anderem durch 
folgende Angebote (unentgeltlich für die Familien!): 
‐Sie verbringen Zeit mit dem kranken Kind. 
‐Sie beschäftigen sich mit Geschwistern. 
‐Sie sind Gesprächspartner für die Familie. 
‐Sie übernehmen alltagspraktische Tätigkeiten. 
‐Sie schaffen zeitlichen Freiraum, den die Eltern für sich nutzen können. 
‐Sie bieten professionelle palliativmedizinische Begleitung und Behandlung, sowie Palliativpflege 
und Expertenhilfe. 
‐Sie ermöglichen eine umfassende Trauerbegleitung. 
 
Kontakt: 
Breitenseerstr. 19/27, 1140 Wien 
0664/7340 2640 
kontakt@kinderhospiz.at 
http://www.kinderhospiz.at/ 
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Psychotherapie für Eltern von behinderten Kindern 
Wiener Gesellschaft für Psychotherapeutische Versorgung 
Tel.: 01/9688025 oder 0699/11513116 
Tel.: 01/4028492-11 
Anrufen und wegen Psychotherapiemöglichkeit erkundigen 
wgpv@psychotherapie-wien.at 
http://www.psychotherapie-wien.at/ 

Zeit zu Zweit – Beziehung ohne Behinderung 
Beratungszentrum für Menschen mit Behinderung und deren Angehörige. 
„Freundschaft, Beziehung, Sexualität ... und Behinderung! - Wir reden darüber! 
Email: info@zeitzuzweit.org 
www.zeitzuzweit.org 
Tel. 0699 1678 00 08 
Fax. 0720 123 723 
Kontaktadresse: Behaimstraße 2, A-6060 Hall in Tirol 

Medizinische Informationen im Web 
Sehr gut abgeschnitten haben laut Verbraucherzeitung „Konsument“ (März 2007) folgende 
kostenlose Medizin-Seiten im Internet: 
www.netdoktor.de 
www.netdoktor.at 
www.gesundheitpro.de 
(Empfohlen ohne Einschränkung, aktuell, übersichtlich, seriös, vielseitig) 
 
www.akh-consilium.at 
(Website des Wiener AKH, hohe medizinische Vorbildung nötig) 
 
 

10. Suche nach Selbsthilfegruppen und Elterninitiativen 

"Eltern anders" 
Aktive Eltern von Kindern mit Behinderung und chronisch kranken Kindern! 
Diese Gruppe richtet sich an alle Eltern, Großeltern bzw. Betreuern von Kindern die einen anderen 
Förderbedarf haben, als "normale" Kinder unabhängig von der Art der Behinderung. 
Martina Kohlbacher-Hess, Tel.: 0664 283 17 16 
Email mag.m.kohlbacher-hess@aon.at 
Gabriele Weber, Tel: 0664/5018164 
Email g.weber@verein-delphin.at 
www.elternanders.at 

Rollon.at 
Initiative zur Förderung behinderter Menschen 
Tel.: 05234 68277 106 
Fax: 05234 68979 
E-Mail: m.hengl@slw.at 

Verein Aktion Kinderherz Österreich 
Selbsthilfegruppe, die herzkranke Kinder und deren Familien unterstützt 
Adresse: 
1090 Wien, Alserbachstraße 16 
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Tel: 0676/5599950 
office@kinderherz.at 
www.kinderherz.at 

Dachverband der Selbsthilfegruppen 
http://www.selbsthilfegruppen.co.at/ 

Selbsthilfe.at 
Mehr als 1600 Selbsthilfe-Organisationen stehen bereit - 
komfortable Suchen nach Bundesland, Bezirk, Themen, Fachgebieten ... 
http://www.selbsthilfe.at/ 

Selbsthilfegruppen auf Netdoktor.at 
http://netdoktor.netcare.at/wegweiser/selbsthilfesuche/suche1.php 

Österreichische Gesundheitsplattform 
www.gesund.co.at 
Unter dem Menüpunkt Behörden & Recht sind die Selbsthilfegruppen zu finden. 

Dachverband der Selbsthilfegruppen im Burgenland 
www.dachverband-bgld-selbsthilfegruppen.at 
Spitalstraße 10, 7350 Oberpullendorf   
Tel.: 0043/2612/42554, Fax: 0043/2612/42554-4   
Email: shg-dachverband.bgld@aon.at 

Dachverband Selbsthilfe Kärnten 
www.selbsthilfe-kaernten.at 
Kempfstraße 23/3, Postfach 108 
9021 Klagenfurt 
Tel.: 0463/504871  
FAX: 0463/504871-24  
selbsthilfe.kaernten@aon.at 

Dachverband der NÖ-Selbsthilfegruppen 
www.selbsthilfenoe.at 
Wienerstraße 54 / Stiege A / 2. Stock 
Tor zum Landhaus 
Postfach 26, 
3109 St. Pölten 
Tel.: 02742/ 22 6 44, 
Fax: 02742/ 22 6 86 
info@selbsthilfenoe.at 

Dachverband Selbsthilfe Salzburg 
www.selbsthilfe-salzburg.at 
Selbsthilfe Salzburg, c/o Salzburger Gebietskrankenkasse 
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Ebene 01 / Zimmer 128, Engelbert-Weiß-Weg 10 
5021 Salzburg 
Tel.: 0662 / 88 89 – 1800  
Fax: 0662 / 88 89 - 1804 
selbsthilfe@salzburg.co.at 

Selbsthilfekontaktstelle Steiermark 
www.selbsthilfesteiermark.at 
Leechgasse 30 
8010 Graz  
Tel.:+43316/ 68 13 25 
Fax: +43316/ 67 82 60 

Dachverband Selbsthilfe Tirol 
www.selbsthilfe-tirol.at 
Innrain 43 – Parterre, 6020 Innsbruck 
Tel: 0043-(0)512-577198 
Fax: 0043-(0)512-564311 
dachverband@selbsthilfe-tirol.at 

Selbsthilfe Vorarlberg  
www.selbsthilfe-vorarlberg.at/ 
ARGE von und für Selbsthilfegruppen 
Treffpunkt an der Ach, Höchsterstr. 30, 6850 Dornbirn 
Tel. 05572/26374 
Fax:05572/26374 

Selbsthilfegruppen im Martha Frühwirt Zentrum in Wien 
http://www.webheimat.at/aktiv/Rubrik-Gesundheit-und-Wellness/Krankheit-Beschwerden/Martha-
Fruehwirt-Zentrum/Selbsthilfegruppen.html?SID=ghFxwMM6pZoAAEUlsOUAAAAm 

Selbsthilfe Unterstützungsstelle SUS Wien 
Mo–Do von 10.00 – 16.00 Uhr 
(Für persönliche Beratungen bitten wir um telefonische Terminvereinbarung!)   
Tel.: (+43 1) 4000 76944 
Fax: (+43 1) 4000 99 76944  
E-Mail: selbsthilfe@wig.or.at 
www.sus-wien.at 

Landesdachverband Selbsthilfe Wien 
Tel: 0664/7366 7603  
http://www.selbsthilfewien.at/ 

Nachbarschaftszentren des Wiener Hilfswerks 
Sozialberatung, Gesundheitsberatung, psychologische Beratung, Flohmärkte, Feste, 
Kinderbetreuung, Selbsthilfegruppen etc. 
Tel: 01/512 36 61-415 
www.nachbarschaftszentren.at 
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Kontaktstelle für Alleinerziehende 
Umfassende Service-, Beratungs- und Vernetzungsstelle für Alleinerziehende und ihre Kinder  
Ein Angebot der Erzdiözese Wien 
Bürozeiten: Mo - Do: 8:00-14:00, Di: 8:00-16:00 
Adresse: 
1010 Wien, Stephansplatz 6 
Tel: 01&51552-3343, Fax: 01/51552-2070 
alleinerziehende@edw.or.at 
www.alleinerziehende.at 

 

11. Behindertenorganisationen/ -verbände 

Verein Bizeps 
BIZEPS - Zentrum für Selbstbestimmtes Leben 
Kaiserstraße 55/3/4a, 1070 Wien 
Tel.: 01 / 523 89 21, Fax: 01 / 523 89 21 20 
office@bizeps.or.at 
http://www.bizeps.or.at/ 
 
Gegründet 1994, von Betroffenen selbst (aus einer Selbsterfahrungsgruppe 1990) 
Beratungsstelle für behinderte Menschen und deren Angehörige 
- selbstbestimmtes Leben mit Persönlicher Assistenz ermöglichen 
- umfassendes Behindertengleichstellungsgesetzgebung erkämpfen 
- Information und politische Aktivität 

HandicapKids 
http://www.handicapkids.at/ 
2441 Mitterndorf/Fischa, Brunngasse 31/1 
Mobil: 0650/6299550 
Fax: 02234/79042  
Email: handicapkids@handicapkids.at 
 
Ziele: 
- Begleitung während der Schwangerschaft (Diagnose: “Ich bekomme ein behindertes oder 
beeinträchtigtes Baby”) und auf dem weiteren Weg 
- Hilfestellung für offene Fragen in allen Bereichen rund um ihr “besonderes” Kind 
- Unterstützung der Eltern und Familien in Problemsituationen  
- Finanzielle Unterstützung für Anschaffung von Hilfsmitteln, Heilmitteln und Therapien 
- www.handicapkids.at - soll Eltern von Kindern mit handicap helfen mit vielen wesentlichen 
detaillierten Infos den Alltag, die Pflege und das Finanzielle zu erleichtern 
- Regelmäßiges Update und Erweiterung in allen 9 Bundesländern von www.handicapkids.at  

Kriegsopfer- und Behindertenverband Österreich KOBV 
Die Servicestelle für berufliche Integration und  Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen 
http://www.kobv.at/ 
 
Adresse: 
1080 Wien, Lange Gasse 53 
Tel.: 01/406 15 80 
e-mail: kobvoe@kobv.at  
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Lebenshilfe Österreich 
http://www.lebenshilfe.at/ 
 
Die Landesvereine bzw. -verbände der Lebenshilfe bieten verschiedene Einrichtungen und Dienste 
für Menschen mit Behinderung jeden Alters an:  
Frühförderung für Familien mit behinderten Kleinkindern, sonderpädagogische und integrative 
Kindergärten, Berufsfindung und -ausbildung in Form von Anlehren, unterschiedliche Wohnformen 
von mobiler Teilbetreuung bis zu Wohngemeinschaften, verschiedene Tagesstrukturen nach 
Interessenlagen und Fähigkeiten der betreuten Menschen, Erwachsenenbildung, Freizeitgestaltung 
und religiöse Begleitung. 
 
Kontakt: 
Lebenshilfe Österreich 
Förstergasse 6 
1020 Wien 
Tel.: +43 (0)1 812 26 42 
Fax: +43 (0)1 812 26 42-85 
sekretariat@lebenshilfe.at 

Österreichische Arbeitsgemeinschaft für Rehabilitation ÖAR 
Dachorganisation der Behindertenverbände Österreichs 
http://www.oear.or.at/ 
 
Kontakt: 
1010 Wien, Stubenring 2  
Tel.: +43 1 5131533-0  
Fax:  +43 1 5131533-150  
E-Mail: dachverband@oear.or.at  

Österreichischer Blinden- und Sehbehindertenverband 
Hägelingasse 3, 2. Stock,, 1140 Wien 
Tel.: +43-1-982 75 84/201,  
Fax: +43-1-982 75 84/204 
E-Mail: office@blindenverband.at 
http://www.oebsv.at/ 

Österreichischer Gehörlosenbund ÖGLB 
Waldgasse 13/2 
1100 Wien  
Tel.: (+43) 01/60 30 853 
Fax: (+43) 01/60 23 459 
info@oeglb.at 
http://www.oeglb.at/ 

Österreichischer Zivil-Invalidenverband ÖZIV 
Interessensvertretung mit Landesorganisationen 
Dienstleistungen: 

 ÖZIV ACCESS für die Wirtschaft  
 ÖZIV ARBEITSASSISTENZ  
 ÖZIV Firmentraining  
 ÖZIV Gleichstellungsberatung  
 ÖZIV INFO - Zeitung  
 ÖZIV Medienpreis  
 ÖZIV Rechtsdatenbank  
 ÖZIV Schulungen  
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 ÖZIV SUPPORT  
Adresse: 
1110 Wien, Hauffgasse 3-5/3. OG 
T: +43 (0)1- 513 15 35  
buero@oeziv.org 
http://www.oeziv.at/ 

www.behindertenarbeit.at 
Unter dem Menüpunkt „Links“ gibt es sehr viele Adressen. 
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